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แสดงผลการใหค้วามพงึพอใจของหลกัสตูร
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ขั้นตอนการท างานในส่วน
ลงทะเบียน
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การเข้าสู่ระบบ
คลิก link http://obec.feedback180.com/#/Login

ระบบแสดงหน้าจอ  >> กดลงทะเบียน

http://obecdev.feedback180.com/#/Login
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การลงทะเบียนใหม่
• ลงทะเบียนใหม่ด้วยเลขบัตรประชาชนจ านวน 13 หลัก
• ตั้งรหัสผ่าน และยืนยันรหัสผ่าน **รหัสผ่านต้องใส่อย่างน้อย 4 – 12 ตัวอักษร และต้องมีตัวเลข 0 – 9 ผสม
• >> กดถัดไป
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การลงทะเบียนใหม่ (ต่อ)
กรอกข้อมูลตามช่องดังกล่าวให้ครบ 
กด >> ถัดไป
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การลงทะเบียนเสร็จสมบูรณ์จะปรากฏหน้าดังกล่าว
กด >> หลักสูตร เพื่อท าการเลือกดูหลักสูตรที่น่าสนใจ 
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เลือกหลักสูตร

• ใส่ข้อความในช่องค้นหาชื่อหลักสูตร 
วิทยากร หรือชื่อผู้จัดหลักสูตร

• คลิกเลือกหมวดหมู่
• คลิกเลือกระดับชั้น
• คลิกเลือกระดับความเข้มข้น

กด >> ค้นหา 
กด >> เลือกหลักสูตรที่ต้องการ
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รายละเอียดหลักสูตร แสดงข้อมูลต่างๆของหลักสูตร
หากสนใจ
กด >> ลงทะเบียน
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ลงทะเบียนหลักสูตร

• เขียนวัตถุประสงค์ที่ต้องการเข้าอบรม
หลักสูตร

• เพิ่มค่าใช้จ่ายอื่นๆ โดยต้องเป็น
จ านวนเต็ม ไม่ติดลบและไม่มีจุด
ทศนิยม

กด >> ยืนยัน



ขั้นตอนการอนุมัติการลงทะเบียน
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เข้าสู่ระบบการอนุมัติ
• กรอกหมายเลขบัตรประชาชน
• กรอกรหัสผ่าน 
• กด >> เข้าสู่ระบบ
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ปรากฏหน้ารายการพิจารณา
กด >> พิจารณา 
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ปรากฏหน้ารอการอนุมัติ 

กด >> อนุมัติ
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ปรากฏหน้าอนุมัติ

กรอกเหตุผลในการอนุมัติ
กด >> บันทึก
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ปรากฏหน้าบันทึกผลการพิจารณา
กด >> อนุมัติ



ในระหว่างเปิด
ลงทะเบียนหลักสูตร

หน้าจอ dashboard 
แสดงสถิติการ
ลงทะเบียนหลกัสตูร



หน้าจอ dashboard แสดงสถิติการลงทะเบียน
หลกัสตูร

แถบกรองขอ้มลู
• ส ำหรบัผูบ้รหิำรสพฐ./สพค./สพร./กคส./ครุุสภำ 

สำมำรถเหน็ขอ้มลูไดท้ัง้หมด ตวักรองตัง้ตน้จะ
เป็น (ทัง้หมด)

• ส ำหรบัผอ.เขต/จนท.เขต สำมำรถเหน็ขอ้มลูได้
เฉพำะเขตของตน

• ส ำหรบัผอ.โรงเรยีน สำมำรถเหน็ขอ้มลูไดเ้ฉพำะ
โรงเรยีนของตน



หน้าจอ dashboard แสดงสถิติการลงทะเบียน
หลกัสตูร

1

1. มีครลูงทะเบียนหลกัสตูรแล้วทัง้หมดเท่าไร?
• แผนภมูเิสน้

- แกน Y แสดงจ ำนวนครทูีม่กีำรลงทะเบยีนหลกัสตูรอยำ่งน้อย 1
หลกัสตูรในรปูแบบรอ้ยละจำกจ ำนวนครทูัง้หมด

- แกน X แสดงวนัทีย่นืยนักำรลงทะเบยีนหลกัสตูรหลงัจำกไดร้บักำร
อนุมตัิ

2. ท่ีนัง่อบรมถกูส ารองไปแล้วทัง้หมดเท่าไร?
• แผนภมูเิสน้

- แกน Y แสดงจ ำนวนทีน่ัง่อบรมทีถู่กส ำรองแลว้ในรปูแบบรอ้ยละจำก
จ ำนวนทีน่ัง่อบรมทัง้หมด

- แกน X แสดงวนัทีย่นืยนักำรลงทะเบยีนหลกัสตูรหลงัจำกไดร้บักำร
อนุมตัิ

3. งบประมาณถกูเบิกจ่ายไปแล้วทัง้หมดเท่าไร?
• แผนภมูเิสน้

- แกน Y แสดงจ ำนวนเงนิทัง้หมดทีถู่กเบกิจ่ำยไปแลว้ในรปูแบบรอ้ยละ
จำกงบประมำณทัง้หมด

- แกน X แสดงวนัทีย่นืยนักำรลงทะเบยีนหลกัสตูรหลงัจำกไดร้บักำร
อนุมตัิ

2

3



หน้าจอ dashboard แสดงสถิติการลงทะเบียน
หลกัสตูร

4

4. จงัหวดัใดท่ีมีการลงทะเบยีนหลกัสตูรน้อย?
• แผนภมูใินรปูแบบแผนทีป่ระเทศไทย

แสดงจ านวนครทูีย่นืยนัการลงทะเบยีน

หลกัสตูรแลว้ในรปูแบบรอ้ยละจากจ านวน

ครทูัง้หมด แบ่งตามจงัหวดั

• ความเขม้ของสแีปรผนัตามรอ้ยละ

จ านวนครู

• ตารางดา้นขวามอืแสดงรอ้ยละจ านวนครู

ทีล่งทะเบยีนหลกัสตูรแบ่งตามหน่วยงาน 

ดงันี้

- ส าหรบัผูบ้รหิารสพฐ./สพค./สพร./

กคส./ครุสุภา หน่วยงานทีแ่สดงคอื

ส านักงานเขตพืน้ที่

- ส าหรบัผอ.เขต/จนท.เขต 

หน่วยงานทีแ่สดงคอืโรงเรยีนภายใน

เขตของตน

- ส าหรบัผอ.โรงเรยีน หน่วยงานที่

แสดงคอืโรงเรยีนของตน



หน้าจอ dashboard แสดงสถิติการลงทะเบียน
หลกัสตูร

5. กลุ่มสาระใดท่ีเป็นท่ีนิยม?
• แผนภมูแิทง่แสดงจ ำนวนกำรยนืยนักำรลงทะเบยีนหลกัสตูรใน

รปูแบบรอ้ยละ แบ่งตำมกลุ่มสำระ

6. จงัหวดัท่ีจดัอบรมใดท่ีเป็นท่ีนิยม?
• แผนภมูแิทง่แสดงจ ำนวนกำรยนืยนักำรลงทะเบยีนหลกัสตูรใน

รปูแบบรอ้ยละ แบ่งตำมจงัหวดัทีจ่ดัอบรม

7. กลุ่มครเูป้าหมายใดท่ีมีการลงทะเบยีนมาก?
• แผนภมูแิทง่แสดงจ ำนวนกำรยนืยนักำรลงทะเบยีนหลกัสตูรใน

รปูแบบรอ้ยละ แบ่งตำมกลุ่มครเูป้ำหมำย

8. อตัราค่าลงทะเบยีนหลกัสตูรเฉล่ียเป็นเท่าไร?
• ตวัเลขแสดงจ ำนวนเงนิคำ่ลงทะเบยีนเฉลีย่ต่อกำรลงทะเบยีน

หลกัสตูร 1 ครัง้
5 6 7

8



ภายหลงัปิดลงทะเบยีน
หลกัสูตร

• หน้าจอ dashboard แสดงสถิติการ
เข้าอบรมและประเมินความพงึ
พอใจหลงัเข้าอบรมหลกัสตูร

• หน้าจอ dashboard ผลการ
ประเมินความพึงพอใจหลงัเข้า
อบรมหลกัสตูร

• หน้าจอ dashboard ผลการ
ประเมินประสิทธิผลของการเข้า
อบรมหลกัสตูร



หน้าจอ dashboardแสดงสถิติการเข้าอบรมและประเมินความพึงพอใจ
หลงัเข้าอบรมหลกัสตูร

แถบกรองขอ้มลู
• ส ำหรบัผูบ้รหิำรสพฐ./สพค./สพร./กคส./ครุุสภำ 

สำมำรถเหน็ขอ้มลูไดท้ัง้หมด ตวักรองตัง้ตน้จะ
เป็น (ทัง้หมด)

• ส ำหรบัผอ.เขต/จนท.เขต สำมำรถเหน็ขอ้มลูได้
เฉพำะเขตของตน

• ส ำหรบัผอ.โรงเรยีน สำมำรถเหน็ขอ้มลูไดเ้ฉพำะ
โรงเรยีนของตน



1

1. มีการจดัอบรมหลกัสตูรไปแล้วเท่าไร?
• แผนภมูเิสน้

- แกน Y แสดงจ ำนวนหลกัสตูรทีจ่ดัอบรมแลว้ในรปูแบบรอ้ยละจำก
หลกัสตูรทัง้หมด

- แกน X แสดงวนัทีจ่ดัอบรม

2. ครเูข้ารบัการอบรมตามท่ีลงทะเบยีนหลกัสตูรไว้หรือไม่?
• แผนภมูแิทง่แสดงรอ้ยละกำรเขำ้รบักำรอบรมหลกัสตูรของคร ูค ำนวณ

จำกจ ำนวนครทูีเ่ขำ้รบักำรอบรมหลกัสตูร หำรดว้ยจ ำนวนครทูี่
ลงทะเบยีนหลกัสตูรทีจ่ดัอบรมแลว้

• จุดสงูสดุของแผนภมูแิทน 100%

3. ค่าใช้จ่ายทัง้หมดในการเข้าอบรม 1 ครัง้ต่อคร ู1 คนเฉล่ีย
เป็นเท่าไร?
• ตวัเลขแสดงจ ำนวนคำ่ใชจ้่ำยเฉลีย่ในกำรเขำ้อบรมหลกัสตูร 1 ครัง้ต่อคร ู

1 คน เชน่ คำ่ลงทะเบยีนอบรม คำ่เดนิทำง คำ่อำหำร คำ่ทีพ่กั เป็นตน้

2 3

หน้าจอ dashboardแสดงสถิติการเข้าอบรมและประเมินความพึงพอใจ
หลงัเข้าอบรมหลกัสตูร
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5

5. มีหลกัสตูรท่ีได้รบัการประเมินแล้วจ านวน
เท่าไร?
• แผนภมูเิสน้แสดงจ ำนวนหลกัสตูรทีไ่ดร้บักำรประเมนิ

ควำมพงึพอใจหลงัจดัอบรมแลว้ เทยีบกบัวนัทีร่ะบบ
ไดร้บัแบบประเมนิ

6. ครทู าแบบประเมินความพึงพอใจหลงัเข้ารบั
การอบรมหรือไม่?
• แผนภมูแิทง่แสดงรอ้ยละกำรประเมนิควำมพงึพอใจหลงั

เขำ้รบักำรอบรมหลกัสตูร ค ำนวณจำกจ ำนวนแบบ
ประเมนิทีร่ะบบไดร้บั หำรดว้ยจ ำนวนครทูีเ่ขำ้รบักำร
อบรมหลกัสตูร

• จุดสงูสดุของแผนภมูแิทน 100%

หน้าจอ dashboardแสดงสถิติการเข้าอบรมและประเมินความพึงพอใจ
หลงัเข้าอบรมหลกัสตูร
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7. ครคูนไหนท่ียงัไม่ได้ท าแบบประเมิน?
• แผนภมูใินรปูแบบแผนทีป่ระเทศไทยแสดงจ ำนวนครทูี่

ยงัไมไ่ดท้ ำแบบประเมนิในรปูแบบรอ้ยละ แบ่งตำม
จงัหวดั

• ควำมเขม้ของสแีปรผนัตำมรอ้ยละจ ำนวนครู
• ตารางดา้นขวามอืแสดงรอ้ยละจ านวนครทูี่

ยงัไม่ไดท้ าแบบประเมนิแบ่งตามหน่วยงาน 

ดงันี้

- ส าหรบัผูบ้รหิารสพฐ./สพค./สพร./

กคส./ครุสุภา หน่วยงานทีแ่สดงคอื

ส านักงานเขตพืน้ที่

- ส าหรบัผอ.เขต/จนท.เขต หน่วยงาน

ทีแ่สดงคอืโรงเรยีนภายในเขตของตน

- ส าหรบัผอ.โรงเรยีน หน่วยงานทีแ่สดง

คอืโรงเรยีนของตน

หน้าจอ dashboardแสดงสถิติการเข้าอบรมและประเมินความพึงพอใจ
หลงัเข้าอบรมหลกัสตูร



หน้าจอ dashboard ผลการประเมินความพึงพอใจหลงัเข้าอบรมหลกัสตูร

แถบกรองขอ้มลู
• ส ำหรบัผูบ้รหิำรสพฐ./สพค./สพร./กคส./ครุุสภำ สำมำรถเหน็ขอ้มูลได้

ทัง้หมด ตวักรองตัง้ตน้จะเป็น (ทัง้หมด)
• ส ำหรบัผอ.เขต/จนท.เขต สำมำรถเหน็ขอ้มลูไดเ้ฉพำะเขตของตน
• ส ำหรบัผอ.โรงเรยีน สำมำรถเหน็ขอ้มลูไดเ้ฉพำะโรงเรยีนของตน
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1. ความพึงพอใจโดยรวมเป็นอย่างไร?
• คะแนนเฉลีย่ของควำมพงึพอใจหลงัเขำ้รบักำรอบรมหลกัสูตรทัง้ 4 ดำ้น ไดแ้ก่

- ผลลพัธข์องกำรอบรม
- ผลกระทบของกำรอบรม
- ควำมพรอ้มและกำรเตรยีมกำรอบรม
- ขัน้ตอนและกระบวนกำร

• คะแนนเตม็ 5 ดำว

2. ความพึงพอใจแต่ละด้านเป็นอย่างไร?
• แผนภูมวิงกลมแสดงคะแนนควำมพงึพอใจหลงัเขำ้รบักำรอบรมเฉลีย่ในแต่ละ

ดำ้น
• คะแนนเตม็ 5
• หำกตวัชีว้ดัมหีลำยประเดน็ในแต่ละดำ้น จะแสดงคะแนนควำมพงึพอใจแตล่ะ

ประเดน็ดว้ยรปูภำพดำ้นล่ำง โดยสำมำรถเปลีย่นแปลงเกณฑแ์บ่งระหวำ่งพงึ
พอใจและไมพ่งึพอใจได ้ในตวัอย่ำง เกณฑอ์ยู่ที ่3.0 หมำยถงึ คะแนนมำกกวำ่
หรอืเทำ่กบั 3.0 คอืพงึพอใจ แทนดว้ย         คะแนนน้อยกว่ำ 3.0 คอืไมพ่งี
พอใจ แทนดว้ย

หน้าจอ dashboard ผลการประเมินความพึงพอใจหลงัเข้าอบรมหลกัสตูร
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3
3. หลกัสตูรใดท่ีได้รบัคะแนนความพึงพอใจมาก?

• ตำรำงแสดงชือ่หลกัสตูร กลุ่มสำระ หน่วยงำนทีจ่ดั และคะแนนควำมพงึ
พอใจของหลกัสตูรทีไ่ดร้บัคะแนนควำมพงึพอใจสงูสดุ 10 อนัดบัแรก

• สำมำรถเลอืกประเภทคะแนนควำมพงึพอใจทีน่ ำมำจดัล ำดบัไดด้งันี้
- คะแนนควำมพงึพอใจเฉลีย่
- ควำมพงึพอใจดำ้นผลลพัธข์องกำรอบรม
- ควำมพงึพอใจผลกระทบของกำรอบรม
- ควำมพงึพอใจดำ้นควำมพรอ้มและกำรเตรยีมกำรอบรม
- ควำมพงึพอใจดำ้นขัน้ตอนและกระบวนกำร

4. กลุ่มสาระ หน่วยงาน และกลุ่มครเูป้าหมายใดท่ีได้รบัคะแนน
ความพึงพอใจมาก?
• ตวัอกัษรแสดงชือ่กลุ่มสำระ หน่วยงำน และกลุ่มครเูป้ำหมำยทีไ่ดร้บั

คะแนนควำมพงึพอใจมำกทีส่ดุ ตำมตวัเลอืกประเภทคะแนนควำมพงึพอใจ
เชน่เดยีวกบัสว่นที ่3

หน้าจอ dashboard ผลการประเมินความพึงพอใจ
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5. ครมีูข้อเสนอแนะด้านใดบา้ง และมีแนวโน้ม
เป็นอย่างไร?
• แผนภมูแิทง่แนวนอน แสดงจ ำนวนขอ้เสนอแนะในแต่ละ

หวัขอ้ แบ่งตำมอำรมณ์ควำมรูส้กึไดแ้ก่
- เชงิลบ
- เป็นกลำง
- เชงิบวก

• ขอ้มลูในสว่นนี้เป็นขอ้มลูทีผ่ำ่นกำรวเิครำะห์จำกเครือ่งมอื 
Text Analytics

• หำกน ำเมำสไ์ปชีบ้นแผนภมูแิทง่จะมจี ำนวนรอ้ยละแสดง

6. ครมีูข้อเสนอแนะอะไรบา้ง ?
• ตำรำงแสดงขอ้ควำมขอ้เสนอแนะทีร่ะบบไดร้บัจำกแบบ

ประเมนิควำมพงึพอใจ แบ่งตำมหวัขอ้ทีผ่ำ่นกำรวเิครำะห์
จำกเครือ่งมอื Text Analytics

• สำมำรถถกูคดักรองไดโ้ดยกำรคลกิทีแ่ผนภมูใินสว่นที ่5

5
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แถบกรองขอ้มลู
• ส ำหรบัผูบ้รหิำรสพฐ./สพค./

สพร./กคส./ครุุสภำ สำมำรถ
เหน็ขอ้มลูไดท้ัง้หมด ตวักรอง
ตัง้ตน้จะเป็น (ทัง้หมด)

• ส ำหรบัผอ.เขต/จนท.เขต 
สำมำรถเหน็ขอ้มลูไดเ้ฉพำะเขต
ของตน

• ส ำหรบัผอ.โรงเรยีน สำมำรถ
เหน็ขอ้มลูไดเ้ฉพำะโรงเรยีน
ของตน
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1. มีการประเมินประสิทธิผลหรือไม่?
• แผนภมูวิงกลมแสดงจ ำนวนกำรเขำ้อบรม

หลกัสตูรของครทูีไ่ดร้บักำรประเมนิประสทิธผิลใน
รปูแบบรอ้ยละจำกกำรเขำ้อบรมหลกัสตูรทัง้หมด

2. ผลการประเมินประสิทธิผลเป็นอย่างไร?
• แผนภมูแิทง่แสดงผลกำรประเมนิประสทิธผิลหลงั

เขำ้รบักำรอบรมหลกัสตูรของคร ูแบ่งเป็นผำ่นและ
ไมผ่ำ่น ในรปูแบบรอ้ยละจำกจ ำนวนกำรเขำ้อบรม
ทีไ่ดร้บักำรประเมนิทัง้หมด

หน้าจอ dashboard ผลการประเมินความพึงพอใจหลงัเข้าอบรมหลกัสตูร
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3. กลุ่มสาระใดท่ีครเูข้าอบรมแล้วได้รบัผลการ
ประเมินผา่นมาก?
• แผนภมูแิทง่แสดงรอ้ยละจ ำนวนกำรเขำ้อบรมของครทูี่

ไดร้บัผลกำรประเมนิผำ่น แบ่งตำมกลุ่มสำระ

4. หน่วยงานใดท่ีจดัการอบรมแล้ว ครไูด้รบัผล
การประเมินผา่นมาก?
• แผนภมูแิทง่แสดงรอ้ยละจ ำนวนกำรเขำ้อบรมของครูที่

ไดร้บัผลกำรประเมนิผำ่น แบ่งตำมหน่วยงำนทีจ่ดั

5. กลุ่มครใูดท่ีได้รบัผลการประเมินผา่นมาก?
• แผนภมูแิทง่แสดงรอ้ยละจ ำนวนกำรเขำ้อบรมของครูที่

ไดร้บัผลกำรประเมนิผำ่น แบ่งตำมกลุ่มครเูป้ำหมำย

4 5
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